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1 Introduzione

Il presente Codice Etico (il "Codice") rappresenta la carta dei valori e dei principi etici di Oncode S.r.l.
("Oncode" o la "Societd"), societa specializzata nella fornitura di prodotti e servizi software di elevata
qualitd dedicati ad aziende del mondo enterprise/digitale e industriale.

Oncode si impegna a condurre le proprie attivitd con integritd, trasparenza e responsabilitd, nel rispetto
delle leggi vigenti e dei pil alti standard etici. Il Codice si applica a tutti i membri dell'organizzazione,
inclusi dipendenti, collaboratori, manager e amministratori, nonché a tutti i soggetti che operano per
conto o nell'interesse della Societa.

Nati dall'idea di "creare valore, una riga di codice alla volta", portiomo avanti una missione fondata sulla
qualitd delle competenze, la passione per l'innovazione e il rispetto per le persone.
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2 Introduzione

| valori fondamentali che guidano Oncode nelle sue attivita quotidiane e nei rapporti con tutti gli
stakeholder sono:

2.1 Crescita Continua

Vogliamo crescere costantemente. In Oncode costruiamo percorsi professionali su misura volti a
valorizzare I'unicita del singolo, con lo scopo di renderlo parte attiva dello sviluppo aziendale. Investiamo
nella formazione continua e nello sviluppo delle competenze dei nostri collaboratori.

2.2 Competenza ed Expertise

Ci impegniamo ogni giorno ad essere esperti nel nostro campo. Le competenze rappresentano il nostro
core business e ci adoperiamo per portare ai nostri clienti la qualitd attraverso le competenze che
formiamo giorno dopo giorno tramite i nostri percorsi di formazione sia interni che esterni.

2.3 Responsivita e Problem Solving

Responsivita e controllo dei progetti sono il nostro pane quotidiano. Se c'e€ un problema, siamo pronti a
trovare una soluzione per risolverlo, garantendo un supporto dedicato e su misura per ogni cliente.

2.4 Autenticita e Trasparenz

Siamo autentici nella nostra offerta. Mettiamo la faccia in ogni attivita e cerchiamo di trovare la modalita
piu corretta per comunicare con le persone: clienti, dipendenti e collaboratori. | nostri clienti sono parte
attiva nei progetti attraverso un rapporto semplice, trasparente e diretto.

2.5 Innovazione e Coraggio

Puntiamo a fare la differenza. In Oncode assumiamo il rischio di uscire dalla comfort zone per metterci alla
prova in progetti sempre piu sfidanti. Siamo aperti all'innovazione, qualsiasi essa sia, seguendo con
passione il continuo evolversi del nostro settore.

2.6 Determinazione e Risultati

Siamo determinati nell'ottenere risultati consistenti, offrendo soluzioni flessibili e incrementali, con tempi
e costi strategici in ogni fase del progetto.

2.7 Valorizzazione delle Persone

Il nostro valore sono le persone. Come pezzi di un puzzle, ognuno & essenziale per costruire I'immagine
complessiva. Valorizziamo l'unicitd di ciascun membro del team, coltivando talenti che fanno crescere non
solo le persone, ma I'azienda in termini di qualita e innovazione.
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3  Principi di Condotta

3.1 Conformita alle Leggi e Regolamenti

Oncode si impegna al pieno rispetto di tutte le leggi, regolamenti e normative applicabili nei territori in cui
opera. Tutti i destinatari del Codice sono tenuti a:

e Conoscere e rispettare le normative vigenti relative alle proprie mansioni;
e Evitare qualsiasi comportamento che possa configurare violazioni di legge;
e Segnalare tempestivamente eventuali irregolaritd o violazioni attraverso i canali appropriati.

3.2 Integrita e Onesta
L'integritd e I'onesta costituiscono i pilastri fondamentali di ogni attivitd aziendale. Oncode promuove:

Comportamenti etici in ogni relazione commerciale e professionale;

Trasparenza nelle comunicazioni interne ed esterne;

Rifiuto di qualsiasi forma di corruzione, concussione o comportamento fraudolento;
Veridicitd e accuratezza nella documentazione e nelle informazioni fornite.

3.3 Conflitto di Interessi

Tuttii destinatari del Codice devono evitare situazioni che possano generare conflitti tra interessi personali
e quelli della Societd. In caso di potenziale conflitto di interessi, &€ necessario informare tempestivamente
il proprio responsabile o la funzione competente.

3.4 Riservatezza e Protezione dei Dati

Oncode riconosce I'importanza della protezione delle informazioni riservate e dei dati personali. La Societa
si impegna a:

Rispettare le normative in materia di protezione dei dati personali (GDPR);

Garantire la riservatezza delle informazioni aziendali e dei clienti;

Utilizzare le informazioni riservate esclusivamente per scopi aziendali autorizzati;
Implementare adeguate misure di sicurezza informatica per proteggere dati e sistemi.

4  Rapporti con gli stakeholder
4.1 Clienti

| nostri clienti sono al centro della nostra attivitd. Oncode si impegna a:

Fornire prodotti e servizi software di elevata qualitd;

Mantenere rapporti semplici, trasparenti e diretti, rendendo i clienti parte attiva nei progetti;
Offrire supporto dedicato e su misura per ogni esigenza;

Rispettare gli impegni contrattuali assunti;

Tutelare gli investimenti IT dei clienti per processi pili sicuri, sostenibili ed interconnessi.

4.2 Collaboratori e Dipendenti
Le persone sono il nostro principale valore. Oncode si impegna a:

e Valorizzare I'unicita di ciascun membro del team;
e Costruire percorsi professionali su misura volti alla crescita individuale e aziendale;
e Promuovere un ambiente di lavoro inclusivo, rispettoso e privo di discriminazioni;
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e Garantire condizioni di lavoro sicure e conformi alle normative vigenti;
e Investire nella formazione continua con oltre 2000 ore di formazione annue;
e Riconoscere e valorizzare le competenze e le passioni di ogni membro della squadra.

4.3 Fornitori e Partner
Oncode seleziona fornitori e partner che condividono i propri valori etici e siimpegna a:

Mantenere relazioni basate su correttezza, trasparenza e rispetto reciproco;
Applicare criteri oggettivi e trasparenti nella selezione dei fornitori;

Rispettare gli impegni contrattuali e i termini di pagamento concordati;
Promuovere pratiche commerciali etiche e sostenibili nella catena di fornitura.

4.4 Comunita e Territorio
Oncode riconosce la propria responsabilitd sociale e siimpegna a:

Contribuire allo sviluppo delle comunitd in cui opera;

Promuovere iniziative di sostenibilitd ambientale e responsabilita sociale;

Partecipare attivamente a progetti di innovazione e formazione sul territorio;

Collaborare con universitd e istituti di ricerca per lo sviluppo di competenze e innovazione.

5 Qualita ed Innovazione

5.1 Eccellenza Tecnica

Oncode & guidata dalla passione per il software e naturalmente proiettata verso I'innovazione. La Societa

si impegna a:

Utilizzare le migliori tecnologie e strumenti disponibili, senza vincoli a tecnologie specifiche;
Seguire le best practices del settore e gli standard internazionali;

Garantire elevati standard di qualita in ogni fase del ciclo di vita del software;
Promuovere la ricerca e lo sviluppo (R&D) per soluzioni innovative.

5.2 Sicurezza e Affidabilita

La sicurezza dei sistemi software € una prioritd assoluta. Oncode si impegna a:

Implementare misure di sicurezza adeguate in tutti i prodotti e servizi;
Proteggere i sistemi da vulnerabilitd e minacce informatiche;

Garantire I'affidabilitd e la continuitd operativa dei sistemi;

Gestire responsabilmente incidenti di sicurezza con tempestivitd e trasparenza.

5.3 Proprieta Intellettuale
Oncode rispetta i diritti di proprietd intellettuale propri e altrui, impegnandosi a:

Proteggere e tutelare la proprieta intellettuale aziendale;

Rispettare i diritti di proprieta intellettuale di terzi;

Utilizzare esclusivamente software e tecnologie con licenze appropriate;
Valorizzare le innovazioni e le creazioni dei propri collaboratori.
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6 Sostenibilita e Responsabilita Sociale
6.1 Sostenibilita Ambientale

Oncode & impegnata nella promozione della sostenibilittt ambientale attraverso:

e Sviluppo di soluzioni software che contribuiscono alla digitalizzazione e all'efficienza dei
processi;

e Riduzione dell'impatto ambientale delle proprie attivitd operative;

e Promozione di pratiche di lavoro sostenibili, incluso il remote working;

e Partecipazione a iniziative e progetti orientati alla sostenibilittt ambientale.

6.2 Responsabilita Sociale
La responsabilita sociale € parte integrante della missione aziendale. Oncode promuove:

Iniziative di formazione e sviluppo delle competenze digitali;
Collaborazioni con universitd e istituzioni educative;

Supporto a progetti di innovazione sociale e tecnologica;
Creazione di opportunita professionali inclusive e meritocratiche.

7  Segnalazione di Violazioni

Oncode incoraggia la segnalazione in buona fede di eventuali violazioni del presente Codice Etico o di
comportamenti non conformi alla legge. La Societd ha implementato una Procedura Whistleblowing
Aziendale che garantisce:

Canali di segnalazione riservati e protetti;

Protezione del segnalante da ritorsioni o discriminazioni;

Indagine tempestiva e imparziale delle segnalazioni ricevute;

Adozione di misure correttive appropriate in caso di violazioni accertate.

Le segnalazioni possono essere effettuate secondo le modalitd previste nella Procedura Whistleblowing
Aziendale disponibile sul sito web della Societa.

8 Implementazione e Monitoraggio

8.1 Diffusione e Formazione
Il presente Codice Etico viene:

Portato a conoscenza di tutti i destinatari attraverso canali di comunicazione interni;

Reso disponibile sul sito web aziendale;

Oggetto di specifiche attivitd formative e di sensibilizzazione;

Periodicamente aggiornato per riflettere I'evoluzione normativa e i cambiamenti organizzativi.

8.2 Sanzioni

La violazione dei principi e delle norme contenute nel presente Codice Etico costituisce inadempimento
delle obbligazioni contrattuali e pud comportare I'applicazione di sanzioni disciplinari commisurate alla
gravita della violazione, nel rispetto delle procedure previste dalla legge e dai contratti collettivi applicabili.
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8.3 Responsabilita di Attuazione

La responsabilita dell'attuazione e del monitoraggio del Codice Etico & affidata all'Organo Amministrativo
della Societd, che pud avvalersi di funzioni interne specifiche per garantire I'efficace implementazione dei
principi qui contenuti.

9 Disposizioni Finali
9.1 Vadlidita ed Efficacia

Il presente Codice Etico entra in vigore dalla data di approvazione da parte dell'Organo Amministrativo di
Oncode S.r.l. e sostituisce qualsiasi precedente versione.

9.2 Modifiche e Aggiornamenti

Il Codice Etico pud essere modificato e aggiornato dall'Organo Amministrativo in considerazione
dell'evoluzione normativa, delle esigenze organizzative e delle migliori pratiche del settore.

9.3 Interpretazione

Per qualsiasi questione interpretativa relativa alle disposizioni del presente Codice, i destinatari possono
rivolgersi alla Direzione Aziendale o alle funzioni competenti.
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